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Climatisation à l'arrêt : les bons réflexes
Ce que vous pouvez vérifier seul, et ce qui relève de l'installateur.

4 points clés 1 tableau 5 points à cocher

L ' E S S E N T I E L

01 Après une coupure, laissez quelques minutes à 

l'appareil avant de conclure à une panne.
02 En chauffage, un arrêt avec vapeur sur l'unité 

extérieure est souvent un dégivrage normal.

03 Un disjoncteur se réarme une fois ; s'il ressaute, on 

n'insiste pas.
04 Le circuit frigorifique est réservé à un professionnel 

titulaire de l'attestation de capacité.

S Y M P T Ô M E  E T  P R E M I E R  R É F L E X E

Symptôme Cause fréquente Réflexe

Rien ne s'allume Disjoncteur, piles Vérifier, réarmer une fois

Unité extérieure qui fume Dégivrage en hiver Attendre quelques minutes

Voyant ou code qui clignote Sécurité de l'appareil Noter le code, appeler

Air tiède, tuyaux givrés Manque de fluide possible Arrêter, appeler

À  N O T E R  A V A N T  D ' A P P E L E R  L ' I N S T A L L A T E U R

La marque, le modèle et l'année de pose de l'appareil Le code erreur ou le nombre de clignotements du 
voyant

Ce qui s'est passé juste avant : orage, coupure, 
canicule, vent fort

Si le disjoncteur a sauté, et combien de fois

La date du dernier entretien et le rapport de visite

L E  C O N S E I L  D E  L ' I N S T A L L A T E U R

Photographiez l'écran ou le voyant au moment où le défaut apparaît : un code qui disparaît au redémarrage aide 
beaucoup le technicien à cibler son intervention.

Un projet ? Visite technique et devis gratuits.
09 75 96 25 19   ·   contact@renovo-energies.fr
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Le guide complet : renovo-energies.fr/blog-actualites/panne-climatisation-reversible-unite-exterieure-herault

https://renovo-energies.fr/blog-actualites/panne-climatisation-reversible-unite-exterieure-herault

